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La lectura de este documento permite conocer la actividad del Instituto Tecnolégico de Aragén
(ITA) durante el aino 2012. En este Informe se recogen los retos y los resultados de un ejercicio
marcado por el cambio, de como hacer las cosas, en un contexto totalmente diferente al
que hemos vivido en los ultimos ainos. El manual que nos esta ayudando a realizar este
cambio es el nuevo Plan Estratégico del ITA -Horizonte 2015-, sobre el cual pivotan muchas
de las actuaciones principales de este aino 2012. Actuaciones relacionadas con las lineas
de especializacion y de producto o servicio, fidelidad y satisfaccion de clientes, recursos
humanos, medios técnicos, metodologias e infraestructuras, resultados de trabajos, y de
grandes proyectos de colaboracion nacionales y europeos.



Vision:

‘GuiaMmos vy ayudamos a empresas,
Nstituciones y personas para
construir un Nuevo Tuturo de
nNovacion y desarrollo tecnologico,
mas alla de nuestros suenos”
‘Especiaimente en Aragon, Espana
v Europa’




Adaptados al futuro

Para el Gobierno de Aragon, el Instituto Tecnoldgico de Aragon es el centro de
excelencia en transferencia de conocimiento hacia el tejido empresarial. Por eso,

en el contexto actual, el ITA ha adaptado su oferta a los retos de futuro.

En abril de 2012 se puso en marcha el Centro Demostrador de TICs aplicadas
a Audiovisuales, en el Parque Tecnoldgico Walga, en Huesca, un espacio
financiado por Red.es, en el que los técnicos del ITA desarrollan |+D+i del
sector multimedia, con resultados palpables. Al mismo tiempo se preparaba en
Zaragoza el Centro Demostrador de TICs aplicadas a Logistica, y comenzaban
las obras del edificio que albergara una camara semianecoica sera la de
mayores prestaciones y tecnologia de Espafa, 1o que nos va a convertir en un
referente nacional en materia de compatibilidad electromagnética. Son algunos

ejemplos de la prestacion de servicios bajo la premisa de la austeridad.

La industria y la empresa buscan en el ITA soluciones tecnoldgicas a sus
productos, a sus ideas. La confianza y consolidacion de este centro de
referencia de la 1+D+i en Aragdn ha traspasado fronteras y cada vez son mas
frecuentes los contratos llegados de otros paises.

Las PYMES aragonesas saben que pueden contar con el asesoramiento, con

el conocimiento, con la tecnologia... En definitiva, con el ITA, un ejemplo que
debemos preservar como modelo de adaptacion a la coyuntura. Por eso, animo
a los emprendedores a que se acerquen al ITA y conozcan en qué y como

pueden ayudarles.

El esfuerzo que estamos haciendo entre todos para poder salir de este momento
econdmico habra merecido la pena cuando nos acompanen los resultados fruto
de la reflexion, la innovacion, la tecnologia y la internacionalizacion, que serviran

para comenzar una nueva era. En el [TA ya estamos preparados.

Arturo Aliaga
Consejero de Industria e Innovacion del Gobierno de Aragon

Presidente del Consejo Rector del Instituto Tecnologico de Aragon
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Nuestra capacidad de
innovacion

Comenzamos el ano 2012 con medidas que se tradujeron en la renovacion de
nuestra organizacion, con una nueva estructura mas flexible, mas plana y mejor
coordinada y con la que logramos ajustar la gestion al modelo de austeridad que
ya anuncié en 2011, que se ha demostrado acertado en la actual coyuntura.

Ademas, destaco de 2012 el ir haciendo realidad nuestra vocacion de ser el
referente tecnoldgico de las pymes de Aragén, como valor de futuro para salir
de la crisis y contribuir a la recuperacion econémica, gracias a nuestro modelo
eficiente y atractivo para las empresas. En este contexto, consideramos la
conveniencia de crear una Comision Asesora de Empresas, que nos apoya

en la implantacion y adaptacion del Plan Tecnoldgico a las necesidades de la
empresa. Asi como el Plan de Marketing nos trazara los objetivos de nuestra

oferta ante la demanda de los clientes, tanto consolidados como potenciales.

Nuestra capacidad y actividad de investigacion e innovacion en 2012 ha sido
destacada en cuanto a que hemos incrementado la facturacion a empresas

en un 8%. Los ingresos por realizacion de proyectos y servicios para los 1.031
clientes fueron de 6,5 millones de euros. Sin duda, datos que nos permiten ver el
horizonte con perspectiva de futuro. A ello contribuye el talento de las personas

que trabajan en el ITA y que es su principal activo.

Todo ello situa al ITA en situacion de beneficios a pesar de haberse reducido
la subvencion nominativa del Gobierno de Aragon al 10% del presupuesto de

explotacion.

El ITA tiene buenas previsiones de demanda para 2013 y ese es el mejor indicador
para el futuro de este centro de referencia de 1+D+i en Aragon. Tras 28 anos de
trayectoria, los cimientos son seguros porque hemos sido capaces de adaptarnos
a las circunstancias y a la demanda de las empresas, y asi debemos seguir.

Salvador Domingo Comeche
Director del Instituto Tecnoldgico de Aragon
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Consejo rector. Comision
asesora de empresas



Consejo Rector: un ano de decisiones clave

Importantes fueron las decisiones de los dos Consejos Rectores celebrados en el
ano 2012. Ademas de los acuerdos sobre las cuentas y la memoria econdémica
del ano anterior, y sobre el presupuesto del ano siguiente, se abordaron varios
temas de gran importancia: la aprobacion del plan estratégico, la firma de nuevas
alianzas, el reenfoque hacia las empresas aragonesas o la implementacion de
algunas de las recomendaciones de la primera comision asesora de empresas.
2012 fue un ano de evolucion que se vio reflejado en varios cambios contables

y organizativos que fueron detalladamente tratados y que encontraron respaldo
por su parte: alguno de los miembros verbalizd una felicitacion por “la positiva
evolucion entre ambos consejos de los resultados y del cambio organizativo”,

calificando a este Ultimo como audaz.

2 CONSejos rectores:
30/05/2012 y 11/12/2012

Composicion Consejo Rector:

Arturo Aliaga (presidente)
Consejero de Industria e Innovacion

Carlos Javier Navarro (vicepresidente)
Director General de Industria y de Pequena y Mediana Empresa

Salvador Domingo (vocal)
Director ITA

Cristina San Roman (vocal)
Secretaria General Técnica de Industria e Innovacion

Andrés Leal (vocal)
Jefe Servicio Promocion Econdmica

Javier Burillo (vocal)
Jefe Servicio Apoyo a la Pequena y Mediana Empresa
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Victor Orera (vocal)
Coordinador Institucional del CSIC en Aragon

Carmen Garcia (vocal)
UGT

Rafael Casas (vocal)
CCOO

Teresa Sanchez (secretario)
Gerente [TA

Anual 2012



Comision Asesora de Empresas: juntos somos
mejores

2012 fue el ano de la primera reunion de la Comision Asesora de Empresas. La
comenzamos informando sobre los propios objetivos y mision de la comision

y el papel de sus miembros. Presentamos nuestras lineas de investigacion

e innovacion asi como los servicios tecnoldgicos mas representativos. Y se
abrio un turno de palabra para que las empresas dieran su opinidn sobre las
lineas tecnoldgicas que mas les interesaban, extendiéndola a los sectores a

los cuales ellas representan. También se pusieron sobre la mesa aspectos
relativos a nuestras fortalezas y a posibles actuaciones de refuerzo en difusion y
colaboracion. Fue una primera toma de contacto realmente enriquecedora para
todos: por supuesto para nosotros y el Gobierno de Aragon, pero también para
las propias empresas, como asi nos |o hicieron saber.

6 sectores de
futuro, 4 lineas
de investigacion,
5 subsectores a
potenciary 10
recomendaciones

para establecer nuevas
formas de colaboracion fueron
marcados como prioritarios
por las empresas en la

primera reunion de la comision
el 23 de mayo de 2012

Primera reunion de la comision asesora de empresas presidida por D. Arturo Aliaga

Comision Asesora de Empresas:

CAF Grupo Carreras
Aernovvalngemetal
SaloaP|koI|n
MacPuarsa . GupoTatoma
Fersa Bearings utsa
T GrupoGaypu """""
T T
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2012 en cifras.
The new spirit, the new
innovation




2012, un aino de esfuerzos: coyuntura
econdomica global y regional

El marco de trabajo de nuestra actividad en el 2012 fue complejo, como quedd
reflejado en las cifras de desempeno de Espana: el PIB se contrajo un 1,6% vy
el porcentaje de desempleados se situd en el 26%. Los presupuestos
autonémicos disminuyeron frente a 2011. El gasto productivo de las companias
aragonesas experimento la bajada mas intensa desde el inicio de la crisis en

el 2008. Otros datos macroeconémicos de Aragdn fueron que el el 59% de la
economia aragonesa se baso en el sector servicios, el 20.9% estuvo dedicado
a la industria, el 12.3% al sector de la construccion, el 4.3% a la agricultura 'y
un 2.9% a actividades relacionadas con la energia. Nuestro centro es horizontal
y muy pegado al terreno, de modo que, de forma natural, nos adaptamos a
nuestros clientes y ajustamos nuestras cuentas.

-9,9% fue el porcentaje en el que SE€ red UjO el
gasto ProductiVO de las empresas de Aragon

>1.000 empresas fue el nivel en e

gue mantuvimos a nuestra cartera de clientes

en los ultimos 5 afios. EN €l 2012
iIncrementamos su facturacion en
un 8,34%

24 paises en 4 continentes fueron en

los que trabajaron nuestros técnicos

Mapa de origen de los ingresos por
facturacion a empresas

Clientes aragoneses
794 empresas, un 77% del total, a las que facturamos 3.373.166 € (52,7%)

Clientes en resto de Espana
201 empresas (19,5%) a las que facturamos 1.323.678 € (20,7%)

Clientes en la UE
29 empresas (2,81%) a las que facturamos 1.556.636 € (24,3%)

Clientes internacionales fuera de la UE
7 empresas (0,68%) a las que facturamos 150.239 € (2,3%)

26,7% de nuestra facturacion
fue €XPOortacion
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Gastos (por epigrafes)

Sueldos y otros gastos de personal
6.984.500 €

E 71,98% de

nuestros gastos de
actividad se destinaron a
personal (8.937.416 €
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Amortizaciones
1.392.795 €

Gastos financieros
217.934 €

Compras para proyectos
1.133.932 €

Insolvencias
310.557 €

Difusion Tel. Fungible
186 263 € Teleco- 50.407 €

munica-
ciones
59.725 €

Primas
Seguros
29.926 €

Alquiler
39.178 €

Transportes
16.405 €




Mapa de destino de la actividad econémica
inducida en el tejido empresarial

Proveedores aragoneses
261 empresas, un 47.0% sobre el total a las que compramaos por valor de
2.679.070 € (50,8%)

Proveedores resto de Espana
234 empresas, un 42,2% sobre el total a las que compramos por valor de
2.426.590 € (46,1%)

Proveedores resto del mundo
60 empresas, un 10,8% sobre el total a las que compramos por valor de
164.421 € (3,2%)

50,8% de nuestras

compras se realizaron
dentro de nuestra region

208 PErSONAS integraron nuestra organizacion
38,02 anos edad media
11,7% doctores

80,5% titulados
universitarios

37,1% mujeres
6 nacionalidades
118,8 toneladas de CO, e

evitaron lanzar a la atmdosfera al priorizar el uso de
videoconferencias (hicimos de esta forma 301 reuniones)

0,3 millones de € nuestro plan

de racionalizaciéon del gasto -PRG- supuso un

ahorro del 13% respecto al afio 2011.

A la mitadesia proporcién en la que logramos
reducir el consumo eléctrico en verano

27 conNVvenios con otros centros

tecnolégicos, de Investigacion, universidades,
organismos e instituciones se renovaron en el 2012
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Liderazgo
tecnologico

“I:l que va primero ve lo
que otros no ven




Queremos ser referentes en innovacion La factoria de innovacion
tecnoloégica

N\
]
]
Al

Lineas de Investigacion

Buscamos el liderazgo tecnoldgico en diferentes ambitos de especializacion Andlisis multiescala de Materiales
 ParssaLimos 1a meiora de I8 ransferencia de conccimiento al taide Simincion meitision s o™
So0i0660n6mIco aragonés. En 6 2012 apostamos por impulsar la innovadion nieoridad Estructiraly Fiabiicag B
y nuevas tecnologias en Pymes y desarrollar una oferta especializada de Modeladoy Caractenzamon Avanzada de I\/Iaterlales e IngenlenaForense
formacion. Un nuevo Plan Cientifico y Tecnoldgico ordend nuestros ambitos de Disefio y Desarrolio de Materigles
conocimiento en: lineas de investigacion, orientadas a alcanzar un alto nivel de | Actuadores inteligentes
especializacién y excelencia; y lineas de innovacion, mucho mas generalistas Sistemas electricos y electronicos robustos (EMC) y de alta eficiencia energética
y orientadas a producto o servicio. Estos son algunos de los resultados Robotica
cosechados en el 2012. Ingenieria del Software Dirigida por Modelos (Model-Driven Engineering -MDE)
Planificacion Logistica
Sistemas Cognitives
Interaccion multimodal Hombre-Maquina (H-M)

Lineas de Innovacion

Automocion

#fr"ﬁ SN ﬁ'@ e Sistemas de informacion

i N LA _.!F-l-;_J-

Edificio I+D+i en el que se encuentran nuestras instalacion en el PTWalqga Dispositivos, redes y contenidos

Lineas de innovacion e investigacion propuestas en el plan tecnologico lanzado este ario
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Tecnologias para conducir mas seguros entre
montanas

ABSORBNET (New concept and technology for high energy rock fall protection
fences) surge de la necesidad del mercado de disponer de sistemas de
seguridad frente a caida de rocas en alta montana que cumplan requerimientos
cada vez mas elevados de absorcion de energia de impacto. Dichos
requerimientos, instrumentados a través de normativas como la European
Technical Agreement (ETAG27), suponen para las empresas del sector un
importante esfuerzo en 1+D. Para ellas hemos desarrollado metodologias
avanzadas de simulacion numérica, basadas en el Método de los Elementos
Finitos, que permiten generar resultados de simulacion y prototipado virtual
como soporte fundamental a la toma de decisiones de diseno.

e il

Resultados de las nuevas defensas ABSORBNET frente a caidas de roca

Ecodiseino para la mejora tecnolégica de los
vehiculos eléctricos

GREEN-CAR ECO-DESIGN. Sera importante en un futuro la inclusion de la
variable ambiental en la etapa de disefio de los principales componentes de un
vehiculo eléctrico (VE). Es la idea compartida que hemos trabajado con equipos
de Aquitania, Cataluia, Lisboa y Pais Vasco aplicando técnicas de ecodiseno
que muestran su interrelacion con la innovacion en un sector que se encuentra
en un momento de cambio: la automocion. GREEN-CAR ECO-DESIGN es
un VE completo simulado que permite analizar las implicaciones de nuevos

componentes ecodisenados en relacion al resto de sus sistemas.

sistemas industriales

_— ~= . - - - - - -mem
\We

tecnologias multimedia
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Empresas responsables: tecnologias que
evitan accidentes

DETECCION DE PERSONAS EN ZONA DE MANIOBRA DE MAQUINA as em p resas han

CARGADORA. Para evitar posibles accidentes hemos disefado un sistema

que permite detectar personas en las trayectorias de avance y retroceso de C am O i ad O el m U n d O h a
)

maquinas cargadoras de grandes bobinas de papel. Y lo hemos hecho porque

s s omes ooy e e s CAMDIACO. NOSOtrOS NOS
tenemos que adaptar a los
| Nnuevos retos, con una clara
R e Oricntacion de nuestra
Tl Ofcric hacia el cliente y los
mercados.
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El GENIO (Next Generation Home) tecnolégico
del hogar del futuro

GENIO define la red del hogar del futuro que estara muy enfocada a la
inteligencia del hogar y a los servicios multimedia y seguridad. Hemos
desarrollado un sistema de auto-gestion avanzado de la red del hogar que hace
frente al problema de la heterogeneidad de los dispositivos y sus interacciones.
GENIO automatiza y responde a los eventos y alarmas de forma inteligente, asi
como resuelve otros desafios, como el acceso a los contenidos en cualquier
ubicacion y la personalizacion de los servicios, ofreciendo un marco seguro para

el acceso a los mismos fuera y dentro del hogar.

El laboratorio de pruebas de GENIO simula un hogar avanzado

Tecnologias para todos los publicos

Segun las encuestas, los espanoles, aunque no los entiendan, son
mayoritariamente defensores de los avances técnicos y cientificos. Esta premisa
y nuestro interés por trasladar a la sociedad el conocimiento sobre la tecnologia
que nos rodea, propicid que, por primera vez, el ITA tuviera presencia perioddica
en television. La tuvimos durante varios miércoles en el programa “Sin ir mas
lejos”, de Aragdn TV, en la seccion Ciencia y Tecnologia. “Aparatos que han
cambiado nuestra vida”, “la mochila medicalizada” o la “revolucion del coche

eléctrico” fueron algunos de los temas que divulgamos ante la camara.

Javier Val, responsable de la unidad de marketing, en uno de los programas
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5 patentes en el ano 2012
SICADEMA y SISTRONIC

fueron reconocidos como grupos de
investigacion por el GdA

[ proyectos europeos
aprobadOs para un total de 15 en activo

26 proyectos nacionales de I+i

aprobados

+ de 200 fue Ia cifra total de proyectos de
l+i que desarrollamos para 120 empresas

34% fue nuestra tasa de éxito

(proyectos aprobados/propuestas
presentadas)

+ 500 fueron los “puestos” de subida en
el periodo 2010-12 en el ranking europeo de
entidades de 1+D www.researchranking.org

En busca de la excelencia tecnolégica: una
muestra de los datos del 2012

El Ministerio de Economia y Competitividad lanzo el 26 de junio de 2012 la
Convocatoria INNPACTO 2012 para la financiacion de proyectos de [+D+i de
cooperacion entre organismos de investigacion y empresas. La dotacion total
de esta convocatoria fue de 851 millones. Desde el Instituto, como suele ser
habitual, acudimos a esta llamada con clientes y otras empresas provenientes
de consorcios europeos con sello Eureka. El objetivo perseguido en el 2012

(y cumplido) era aumentar el nivel de éxito en la aceptacion de propuestas. En
total presentamos 12 propuestas, de las cuales aprobaron técnicamente 9 de
ellas debido a su buena calidad. Finalmente, 7 llegaron a la fase de lanzamiento
y el resto no fueron abordadas por las dificultades econémicas de alguno de

nuestros socios.

EMBAGRA

CarCoDe
VLab

PortalSmartTV
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Personas

Adaptarse es mirar al
( ﬁu‘ uro”




El core business de nuestros clientes “Tiempos liquidos” para personas y

organizaciones

Nuestras empresas cliente son, sobre todo, personas “En el ITA hemos 2012 ha sido un ano de transformacion para las personas que componemos
encontrado un equipo de profesionales que entienden perfectamente el valor el ITA. Un nuevo espiritu recorrié a la organizacion y hubo varias “evidencias”
de la diferenciacion a través de la innovacion para una empresa. Estamos que lo pueden atestiguar: la irrupcion del dialogo personal en redes sociales,
muy satisfechos con los proyectos realizados y muy ilusionados con los que la progresiva participacion de los trabajadores en el blog interno o la excelente
tenemos por delante. Para nosotros el ITA se ha convertido en una prolongacion  temperatura social de las actividades que necesitaron de un voluntariado activo
de nuestro departamento de I+D+i.” (José Victor Alfaro, director general (no todas las organizaciones son capaces -ni son tan valientes- de desarrollar
PODOACTIVA). un flashmob en la plaza del Pilar para conmemorar el afio de la juventud). Sin

embargo, ninguna de ellas fue tan compartida y celebrada como el hecho de

abrir las actividades de nuestro centro en Navidad para nuestros hijos.

Jose Victor Alfaro de Podoactiva

= V.5t Y I N i X
Cerramos el afio 2012 con una tarde de juegos y actividades en familia
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Trabajamos a ”pie de calle”

Somos un recurso para personas en situacion de desempleo. El Plan de
Formacion del INAEM en el ITA contd con 46 cursos que supusieron 1.510
horas de clase a 689 alumnos. Este Plan de Formacion del Gobierno de Aragdn
implicaba la incorporacion de nuevas tecnologias o innovacion en las empresas
de nuestro territorio. Estuvo dirigido a desempleados y trabajadores en activo
para actualizar su nivel de competencia y favorecer la estabilidad y mejora

del empleo y la innovacion. La 52 edicion Master en Gestion de la Innovacion
fue cursada por 17 alumnos, en su mayoria profesionales en activo. Con este
master seguimos con la pretension de dotar al tejido empresarial aragonés

de profesionales capaces de responsabilizarse y ejercer tareas de gestion y
organizacion en actividades de Innovacion. Algo que, afo a ano, estamos
consiguiendo, como relataba Manuel Cerqueira Alonso (director de 1+D+i de
Cerler Global Electronics): “El Master ha marcado un antes y un después en

mi forma de pensar: La Innovacion es el oxigeno de una organizacion, a mayor

dosis de Innovacion mayor energia para €l crecimiento y desarrollo”.

Acto de entrega de diplomas del master

Sin barreras en kilometros y anos

Las personas mayores quieren aprender TIC. La Direccion General de Nuevas
Tecnologias del Gobierno de Aragdn volvid a confiar en nosotros el desarrollo de
69 acciones formativas con el objeto de difundir el uso de las TIC en el entorno
rural. En total, se beneficiaron 40 localidades de las 3 provincias de Aragon. Es
una pequena aportacion en materia de innovacion social que venimos haciendo
desde anos atras. Y es una encomienda que nos gusta especialmente porque
esta en sintonia con nuestra mision de impulsar una Sociedad de la Informacion

integradora, accesible para todos los aragoneses independientemente de sus

condicionantes sociales, culturales, econdmicos o territoriales.

-
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Ayudamos a cooperar

Tenemos amigos en lberoamérica. Estamos siendo testigos privilegiados del

importante impulso que se esta dando a la innovacion al otro lado del océano

Atlantico. Un ejemplo es la implementacion del software libre en las Instituciones

Publicas Iberoamericanas, que permite a los paises y comunidades mas
desfavorecidas econdmicamente ponerse a la altura tecnologica de los paises
mas desarrollados. El Departamento de Presidencia y Justicia del Gobierno de
Aragoén disend un ambicioso programa para promover la soberania tecnoldgica,
la democratizacion y la apropiacion social de las tecnologias de informacion. Y
en el 2012 volvié a confiar en nosotros la plataforma de formacion a distancia
de Cooperacion al Desarrollo: una madura herramienta de transferencia de
conocimiento que facilitd a técnicos y gestores de los paises iberoamericanos
el contacto y el “aprender haciendo”. En el 2012 participaron en nuestras
actividades personas de Colombia, Costa Rica, Cuba, México, Nicaragua, Peru,
Paraguay y El Salvador.

20, 2%

3%

I colombia

El Salvador
10%

B Paraguay
B Peru

Nicaragua

B cCostaRica

Mexico
19%

Cuba

19%

Proporcion de personas beneficiadas en el 2012 por la plataforma de
cooperacion por paises
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1.661 horas laborales fueron
invertidas en cursos de formacion

95,2% de los trabajadores

fueron beneficiarios directos de la accion
social de la empresa

0,11% del total de horas

trabajadas las empleamos en actividad
sindical

2.185,84 € de reduccion

salarial media por cada trabajador
en el ano 2012

57.573,4 € INQresos medios de
actividad por 0€rsOna

222 entradas tuvo el blog

interno de las personas que trabajan en
el ITA

+300 seguidores en Twitter de

@I[TAragon en sus primeros 50 dias

+50.000 usuarios unicos

vistaron www.ita.es

56 dias periodo medio de Pago a

proveedores

119 dias periodo medio de cobro

deudores

3.640.439 € devueltos al erario

pUb“CO en forma de IVA y de Seguridad
Social e IRPF de los trabajadores
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Eficiencia

A veces todos nos creemos
que no hay otra forma de
hacer las cosas”




La eficiencia para nosotros fue el IMPACTO
social del apoyo a las pymes

902 clientes fueron usuarios del servicio de laboratorios, en los que hicimos
35.590 ensayos. Nos esforzamos y pudimos mantener un elevado catalogo de
ensayos: mecanicos, caracterizacion quimica, ensayos de corrosion, degradacion
y envejecimiento, seguridad eléctrica y compatibilidad electromagnética,
calibracion y verificacion, digitalizacion y metrologia dimensional. Y, como otros

anos, mantuvimos la encomienda de realizar la evaluacion de las entidades que

solicitan verificaciones de control metrolégico en Aragon.
Nl

|

155.000 € se invirtieron en un equipamiento complementario del MAST -Multi
Axis Shaking Table- para hacer ensayos de embalajes en condiciones climaticas
extremas. A este equipamiento le sumamos como otras de las importantes
inversiones del ario 2012 el DIC -equipo de imagenes correladas- y el RTM
-equipo de moldeo por transferencia de resina-

La eficiencia para nosotros fue la
INTELIGENCIA en la gestion

El uso racional de energia es cosa de todos. En nuestro caso, minimizamos el gasto
energético como parte de los resultados de las medidas de racionalizacion del gasto
externo. La partida de servicios exteriores materializé los principales ahorros: disminu-
cion de un 13% respecto al montante de gasto del gjercicio 2011 -0,3 mill de euros- y
un 26% de ahorro respecto al gjercicio 2010 -0,6 mill de euros-. Gran parte debido a la
contribucion que supuso el menor consumo eléctrico y a pesar de la subida de las tari-
fas. Partiendo de que el gasto total en energia en el 2011 fue de 421.770 euros, conse-
guimos terminar el 2012 con un menor gasto de 379.085 euros.

135.000

125.000

115.000

105.000 —-

95.000

85.000

75.000 [~

65.000

55.000

45000 :

Comparacion de consumo eléctrico mensual de uno de nuestros edificios

3.022 mecanicos, 1.805 de caracterizacion quimica,
502 de seguridad eléctrica y compatibilidad
electromagnética, 5.441 de calibracion y verificacion,
3.030 de digitalizacion y metrologia dimensional y
21.790 de corrosion, degradacion y envejecimiento,

fueron los €NSAY0S realizados por
nuestros laboratorios.
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La eficiencia para nosotros fue EVOLUCION

Nuevos tiempos demandan acciones diferentes: cuando el mundo econdémico
es mas global que nunca, las capacidades locales se han convertido en la
mejor oportunidad de desarrollo de negocio y en la mas alta barrera para la
competencia. Pero es imprescindible la pasion, la energia, el compromiso vy el
liderazgo para que se hagan realidad. El positivo balance del ano 2012 permitio

descubrir que fueron tiempos en los que la juventud y experiencia internacional

de nuestro equipo directivo nos permitié buscar los vientos mas favorables.

Una de las sesiones internas de trabajo estratégico

La eficiencia para nosotros fue FUTURO

Cada ano recibimos a nuevos becarios que se forman en nuestros ambitos de
especialidad. La mayoria de ellos acaban siendo contratados por empresas o
instituciones de nuestro sistema de innovacion mas cercano. Como les sucedio
en el 2012 a Lara, Jorge, José Ramon, Sergio, Rafael, Maria, Héctor, Ana Isabel,

Victor y Santi. jenhorabuenal

Uno de los proyectos desarrollados por nuestros becarios fue la puesta en
marcha de una maqueta funcional para la simulacion de procesos en un
almacén automatico

El desarrollo de capacidades y competencias profe-
sionales, unida a la flexibilidad organizativa permitie-
ron la movilidad de personal. Ejemplo de ello fue la
asuncion por parte de Carolina de responsabilidades
en Tecnologias de la Informacion
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La eficiencia para nosotros fue ADAPTACION

Talleres de reflexion estratégica por parte del Comité de Direccion, equipos
transversales para la realizacion de talleres de trabajo, aportaciones individuales
surgidas desde la propia iniciativa, grupos coordinados para el despliegue de
proyectos, ... todo un proceso participativo puesto en marcha en 2012 para
recoger ideas, conocimiento y experiencia de todas las personas que formamos
el ITA para revisar y enriquecer las bases de nuestra estrategia, sus objetivos

a largo plazo y los ejes de nuestra actuacion. Horizonte2015 es una pequena

revolucion interna en respuesta a estos tiempos de incertidumbre.

Nuestros éxitos:
los éxitos de otros,
los éxitos de todos.

Esta historia de compromiso entre estas dos grandes fue fuente de inspiracion
en nuestra formulacion estratégica

63 acciones planificadas y puestas en

marcha en el plan estratégico H2015.

10,1 % fue el @aNOrro anual en el coste
de la energia

460 equipos informaticos, 95 terminales
telefénicos fijos, 161 inalambricos, 53 movi-
les, 13 equipos de reprografia multifuncion,
2 equipos de videoconferencia, 24 equipos
de vigilancia, 40 equipos de comunicacio-
nes, 23 puntos de acceso wifi y 9 equipos
de gestion de telefonia.

44,4 anos fue la edad media de los

integrantes del comité de direccion en el 2012.
Fueron 9,2 anos menos que en el ano 2011

3 tesis doctorales
2 proyectos fin de carrera
320 noticias en prensa enlas

que nos nhombraron

/5 propuestas internas presentadas
en planes de racionalizacion del gasto
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Internacio-
nalizacion

“Nuestros desafios no son
locales, son globales. l.os de
nuestros clientes tambiéen”




Ayudamos a dar los primeros pasos fuera...

La Enterprise Europe Network es la mayor red establecida en Europa. Esta
promovida por la Direccion General Empresa e Industria de la Comision Europea
y es parte del Programa Marco de Competitividad e Innovacion (CIP) de la Unién
Europea. Nosotros, como socios de la red, en 2012 tuvimos un papel destacado
prestando servicios de apoyo a 13 empresas para su apertura internacional, de

forma que materializaron un total 72 encuentros con empresas extranjeras.

Uno de los encuentros con empresas extranjeras

215 solicitudes
atendidas de informacion sobre
perfiles de cooperacion

05 contactos entre

empresas espanolas y
extranjeras

3 acuerdos de

cooperacion entre empresas
espanolas y extranjeras

...explorando nuevos caminos...

2012 se materializé un acuerdo, sin muchos precedentes, entre el Gobierno de
Aragén y la Comision Europea por la que se produjo el intercambio entre nuestro
companero Carlos Gomez, que se incorpord por un periodo de dos anos a la
Subdireccion de Innovacion en Bruselas, y Olivier Brunet, funcionario de origen
breton (Francia) con una gran experiencia en la Comision. Olivier comenzo

a ayudar a nuestra region a establecer e implementar una estrategia S3 de

innovacion.

Olivier en la presentacidn del programa RIS3 con D. Miguel Angel Garcia,
Director de Investigacion e Innovacion

75% porcentaje de los

Fondos estructurales
de la UE 2014-20 previstos

para investigacion, innovacion,
apoyo a las PYMES vy eficiencia
energeética
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...haciéndolo razonablemente bien...

Este ano nuestra organizacion realizd un importante esfuerzo al preparar 33
solicitudes a Programas internacionales, de las que 7 fueron aprobadas. El 7°
Programa marco de la UE (7PM) fue el que acapard mas proyectos presentados,
10 en Cooperacion (7 en ICT, 2 en NMP y 1 en Transporte), 13 en Capacidades
(Research for the benefit of SMEs) y 2 en Otros (Security, Regions, ARTEMIS,
AAL,..
Framework Programme -CIP (1), Cooperacion Territorial EU -Interreg (5) y en el

.). Ademas, presentamos propuestas en Competitiveness and Innovation

LifeLong Programme (2). Estos buenos resultados fueron activamente buscados
con el nuevo diseno organizativo en el que se reforzo este ambito, con la creacion

de la Ofinex y la designacion de nuevos tecnicos de referencia.
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Nube de TAGs con los acronimos y descripciones de los proyectos europeos en
marcha durante el 2012

Pablo y Jose Ramdn son los contactos de la Unidad de
Tecnologia para proyectos europeos
(pperez@ita.es, jrvaldes@ita.es)

...al mismo tiempo que aprendemos...

El Master Internacional Ejecutivo en Intraemprendizaje e Innovacion Colaborativa
(MINN) nos dio soporte como plataforma de experimentacion para la creacion de
equipos de aprendizaje y de alto rendimiento poniendo el foco en las personas y en su
desarrollo conjunto. “La oportunidad de experimentar otros modelos y sistemas de in-
novacion en diferentes partes del mundo permite eliminar barreras, comenzar a hacer
preguntas del tipo: ;Que pasa si...?” y abrir la perspectiva a soluciones mas creativas
y colaborativas para los problemas que nos plantean los clientes y socios”. (Diego Ro-
mero, responsable de la Division Multimedia del [TA'y alumno del MINN como resulta-
do de una de las acciones contempladas en nuestra politica interna de formacion).
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Carlos Millan y Diego Romero en “aprender haciendo” del MINN

4 técnicos del ITA se especializaron

internacionalmente para “romper barreras en la innovacion”
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...mMas que nunca en nuestra historia

2012 es el ano en el que mas se aumentd nuestra actividad internacional.
Fuimos un fiel reflejo de lo que esta sucediendo al tejido industrial y de servicios
mas cercano. La exportacion como mejor camino de salida al déficit estructural
esta obligando a muchos de nuestros clientes a buscar su introduccion en
mercados dificiles y lejanos, en los que hay que cumplir nuevas normativas

y satisfacer necesidades poco habituales. Y en este proceso les estamos
ayudando y muchas veces “empujado”: potenciando a los proveedores

locales en nuestros propios clientes internacionales, abriéndoles como socios
los proyectos europeos de investigacion, asistiendo de forma conjunta a

ferias, incluyéndolos en presentaciones en Congresos o participando como
representantes suyos en plataformas y grupos de presion. Una pequena
muestra de 1o que se dijo de nuestro trabajo.

Directivos de
TRW (Alemania)
felicitan al ITA por

los trabajos realizados vy
anuncian un aumento de
la actividad para 2013
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Medliciones EMC en los 30 trenes suministrados
por CAF en México para la nueva linea de metro
de la capital

Isabelle Hupont y David
Abadia difunden el trabajo
del ITA en Paraguay con el
objetivo de buscar alianzas y
colaboraciones tecnoldgicas
con las empresas del pais

El ITA diseria una mochila medicalizada para
refugios del Pirineo espariol y francés



“fin soluciones complejas

cuando sumas, multiplicas”




Cooperamos haciendo inversiones destinadas
a ser compartidas

En el 2012 se licitd, por un importe de casi 2,9 millones de euros, una de las
mayores inversiones realizadas por el ITA en toda su existencia: la camara se-
mianecoica de EMC, la obra del edificio que la alberga y su equipamiento com-
plementario necesario. Esta camara permite comprobaciones de compatibilidad
electromagnética para certificacion con rango de frecuencias de trabajo 30 MHz-
40 GHz, y distancia de medida entre focos de 10 metros. Y es una infraestruc-
tura singular que complementa a la anterior, mas pequena (de 3 metros). Uno
de los aspectos mas importantes de nuestro trabajo y que proviene de nuestra
naturaleza de servicio publico es el de mediador para que las pymes compartan
equipamientos vitales muy costosos, como esta camara. Se beneficiaran de
esta infraestructura los sectores del transporte vertical (ascensor), automocion,
maquinaria de obra publica, TIC, ferrocarril, aparatos eléctricos y electronicos en

fisica de altas energias y aeronautica.

Aspecto de la nueva camara semi-anecoica de EMC antes de su puesta en marcha

4.153.000 € inversion total en

equipamiento e infraestructura en el ano 2012

Con red.es inauguramos el centro publico demos-
trador de TICs aplicadas al sector audiovisual

red.es confi6 al ITA el Centro Demostrador de TICs aplicadas al sector Audio-
visual: un laboratorio multimedia ubicado en el Parque Tecnoldgico Walga, en
Huesca. Se trata de un espacio donde las empresas relacionadas con el sector
multimedia y audiovisual pueden realizar demostraciones tecnoldgicas. La inau-
guracion, en el mes de abril, de esta instalacion nos situé en un lugar destacado
para el sector, tanto nacional como internacionalmente. Ademas, fuimos sede de
asambleas de la plataforma tecnoldgica espanola de Tecnologias Audiovisuales
en Red (eNEM), espejo nacional de la Plataforma Europea NEM (Networked &
Electronic Media)

Acto de Inauguracion del CPD Audiovisual en Huesca
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Aumentamos nuestro compromiso con
clusters y plataformas

Nuestra implicacion en los ambitos en los que trabajamos nos llevo en el aho
2012 a tener una presencia activa en varias alianzas sectoriales estratégicas

o clusters, como, por ejemplo: ALIA (Logistica), CAAR (Automocion), AECAE
(Ascensores), ANMOPYC (Material de Obra Publica y Construccion), Arahealth
(Salud), AERA (Aeronautica), Cluster del Metal de Huesca, ZINNAE (Uso eficiente
del agua), Fundacion del Hidroégeno (Ha), IDIA (Innovacion), TECNARA (TIC de
Aragon). También en plataformas como: INES, que es la Plataforma Tecnoldgica
Espanola en el area los Sistemas y Servicios Software, la plataforma tecnologica
espafnola de Tecnologias Audiovisuales en Red (eNEM) o en AMETIC

Evento conjunto con AECAE para el sector del ascensor

Apoyamos al ecosistema cercano de
emprendimiento

“Toda ayuda es buena cuando se empieza” ... Aqui somos muy conscientes de ello.
De la misma forma que creemos en que la innovacion soélo es tal si existen retornos
positivos al poner en marcha las nuevas ideas. Las ideas por si mismas no valen
mucho. Lo importante es acertar en como se pueden llevar al mercado para que re-
porten beneficios, sociales 0 econdémicos. Por eso, a lo largo de toda nuestra histo-
ria hemos recibido las ideas y proyectos de cientos de emprendedores, autbnomos,
pymes o intraemprendedores de nuestro entorno cercano. En el ano 2012, para to-
dos ellos hemos querido ensenar “rutas posibles de seguir” en algunos temas poco
conocidos pero importantes, que afectan a nuestros ecosistema de emprendimiento

mas cercano. Han sido 22 acciones formativas bajo la denominacion EMINNOVA.

Apoyando a eventos para emprendedores tan singulares y disruptivos como el
“Startup Pirates”

Intraemprendimiento:

Innovar para Crecer” fue uno de
los talleres EMINNOVA
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Iniciamos nuevos caminos de colaboracion

Las investigaciones aplicadas que desarrollan nuestros técnicos y los servi-
cios de nuestros laboratorios llaman la atencion de otros centros tecnoldgicos

y empresas de ambito nacional e internacional. Como ejemplo de ese interés
por conocernos fue la visita a nuestras instalaciones de la Institucion Ferial de
Extremadura (FEVAL): para corroborar sobre el terreno nuestro funcionamiento
y actividades, para ver cuales pueden encajar en su Centro Tecnoldgico y como
adoptar nuestro modelo de desarrollo. También en 2012 estrechamos el vinculo

estratégico con el Centro Tecnoldgico del Metal de Castilla La Mancha (ITECAM).

El director general de la Institucion Ferial de Extremadura y su adjunto en la
visita con nuestros responsables de la Unidad de Marketing y de la Division de
Tecnologias Multimedia

X aniversario PTWalqga

Parque Tecnoldgico Walga en Huesca: celebramos el décimo aniversario

de este polo de innovacion en el que hemos estado presentes desde su
nacimiento. Nuestra apuesta por este espacio comenzoé en el ambito del
desarrollo de la Sociedad de la Informacion y su evolucion ha sido considerable.
Nos encontramos en el edificio I+D+i del Gobierno de Aragon, donde trabaja
nuestra Division de Tecnologias Multimedia, un equipo multidisciplinar vinculado
a numerosos proyectos europeos de realidad virtual, de tecnologia 3D o de

experiencia de usuario, donde se puede probar lo mas novedoso del sector.

! g 7 . e .

Foto de la gran familia del parque tecnologico Walga de Huesca
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Un ano en imagenes



Juan Cruz, que ha estado muchos
afios al “pie del cafion” en los
Laboratorios, ha sido uno de nuestros
primeros prejubilados.

“Felicidades” y “muchas gracias”.
Aqui, en el centro, con sus
comparieros Oscar, Guillermo y
Gonzalo.

El flashmob organizado por nosotros
en la Pza. del Pilar para el programa
europeo “Juventud en movimiento”.
Siempre hay una primera vez.

TVE (en la imagen), Aragon

TV, Reuters y otros medios de
comunicacion de ambito nacional y
autonémico se hicieron eco de
nuestra actividad.

2

‘ es el aspecto que presentaba nuestra

» cCon @ITAragon en el centro

2012 fue un ano de obras en los
edificios 1y 2 del ITA con el fin
de construir el nuevo bloque de la
camara semianecoica.

‘] . Nuestros técnicos Jesus Paniagua y
Elena Pallarés cursaron LeaderShip

Llevamos a la Feria General de Mues-
tras, de Zaragoza, cuadros digitales

uHI lum,

que en lugar de estar pintados en un ‘ “ ] “ ‘M.m \ Experiencg en Team Academy
lienzo, se exponen en un proyector 0 I ' E A al | ‘ en Euskadi para desarrollar

pantalla de TV e incluye contenidos .iuam]h[ I ,, I ‘ [m‘. Comunidad de Practica sobre
digitales con los cuales el publico P e - aprendizaje organizativo, liderazgo y
puede interactuar, simplemente con . —un emprendizaje.

sus gestos. 4 b

Las | jornadas TECSMEDIA se

celebraron con gran éxito de publico
en nuestras instalaciones en Huesca.

e i

-« - =
Fall: Mavidad y Prasp-urn 2'01 a8

La primera vez que el ITA asiste
como grupo a la Ofrenda de Flores a
la Virgen del Pilar, en las fiestas de
Zaragoza. Merecio la pena madrugar
para estar ahi.

En 2012 nos “lanzamos” a comunicar
a través de la red social Twitter: este

Por primera vez nuestros hijos
centraron las actividades
institucionales en torno a la Navidad.
Esta fue nuestra postal navidefia de
felicitacion. Clara con 11 afos fue
capaz de cautivar al jurado con su
propuesta llena de color.

esfera de relaciones a final del afio,

En octubre nos visitd un
representante del Institute for
Information Industry de Taiwan.

W1 rmmadicrd #¥rivsdy s B e | e Crdaiens
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En la Universidad de Texas
(Arlington, USA), se celebro el
congreso internacional sobre futuros
aceleradores (LCWS 2012) y al que
acudieron mas de 300 cientificos e
ingenieros de todo el mundo, entre
ellos nuestro compariero Fernando
Arteche.

Nuestras acciones de divulgacion
tecnoldgica contemplaron la visita de
alumnos de Bachillerato, en este caso
altoaragoneses.

Participamos en el desarrollo de

tranvias, como el que, por fin, nos

une con el centro de Zaragoza.

2

Otra de nuestras inversiones en el
2012 fue el robot Guardian, que

es una plataforma robética movil
modular capaz de desplazarse tanto
en interiores como en exteriores.

4
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El blog, en nuestra intranet, nos
apoya a la comunicacion interna. La
participacion es fluida y los temas
que se publican son muy diversos.
Los mas visitados, por cierto, son los
que tienen que ver con las aficiones
de las personas que trabajamos

en el ITA. Paola teatro en el FIIS,
Marcos dibujante comics, Pablo
esqui de travesia en los Alpes, David
emprendedor, Carlos papiroflexia,
Carolina artesania y Teresa
baloncesto en LF (12).

AiNNA, la Asociacion de Gestion de
la Innovacion de Aragén tiene un
vinculo especial con el ITA ya que
surgio en 2009 como una iniciativa
propia de los profesionales que
formaron parte de la primera y la
segunda promocion del “Master

en Gestion de la Innovacion”. En
octubre se celebré en el ITA su
primera presentacion publica.
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